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Celem przedmiotu jest zdobycie poglebionej wiedzy i umiejetnoscei identyfikacji
organéw administracji publicznej i ich kompetencji, wskazanie stuchaczom na
potrzebe zmian  w strukturze i procesach administracji z wykorzystaniem
przedsigbiorczego zarzadzania organizacjami publicznymi i podnoszenie jakos$ci
ustug publicznych poprzez wdrazanie standardow jakoSciowych, uspolecznienie
procesu zarzadzania, a takze wzbudzanie konkurencji migdzy podmiotami
$wiadczgcymi ustugi publiczne.

Wymagania wstepne

Znajomos$¢ podstawowych zagadnien ekonomii, polityki gospodarczej i spotecznej,
finanséw publicznych 0raz organizacji i zarzadzania

Nr efektu
uczenia

si¢/ grupy
efektow

EFEKTY UCZENIA SIE
Kod
Opis efektu uczenia si¢ k|erz]rc1ek|i)t\LljvegO

uczenia si¢

Wiedza (Ma pogiebiong wiedze w zakresie...)

menadzerskich, ekonomicznych, prawnych i innych uwarunkowan réznych

1 rodzajow dziatah dotyczacych funkcjonowania administracji i podmiotow K2P_W01

gospodarczych

zasad funkcjonowania administracji publicznej oraz uwarunkowan prawnych i

2 relacji zachodzacych miedzy administracjg, a innymi podmiotami wystepujacymi w K2P_W04

sferze publicznej i gospodarczej.

Umiejetnosci (Potrafi...)

korzysta¢ z whasciwych koncepcji teoretycznych oraz dobiera¢ odpowiednie

3 metody i narzegdzia; prawidlowo analizowac, interpretowac i wyjasniac¢ zjawiska K2P_uUo01

spoteczne oraz podejmowac odpowiednie decyzje

zidentyfikowac i rozwigza¢ konkretny problem wystepujacy w organizacji a takze

4 dokona¢ krytycznej oceny skuteczno$ci proponowanych rozwigzan oraz K2P_U03

konsekwencji ich wdrozenia

Kompetencje spoleczne (Jest gotow do...)

uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw teoretycznych i

5 praktycznych w organizacji oraz skutecznego uzasadniania ocen i opinii, a takze K2P_KO02

proponowanych rozwigzan




TRESCI PROGRAMOWE

Cwiczenia

Ustroj organdéw administracji publicznej i ich kompetencje; Uslugi publiczne jako przedmiot zarzgdzania
publicznego; Instrumenty zarzadzania przestrzenia publiczng; Organizacja gospodarki odpadami komunalnymi
Zarzadzanie gminnym zasobem mieszkaniowym; Zarzadzanie drogami i transportem publicznym; Organizacja
swiadczenia ustlug pomocy spotecznej; Zarzadzanie w systemie ochrony zdrowia; Zarzadzanie w o$wiacie,
szkolnictwie wyzszym i kulturze; Ushugi bezpieczenstwa publicznego; Badanie jakosci ustug publicznych;
Partycypacja spoteczna, konsultacje spoteczne i wspoétdziatanie podmiotéw sektora publicznego; Zintegrowane
inwestycje terytorialne; Lokalne programy rewitalizacji

1. Gawronski H, Zarzqdzanie publiczne w polskich samorzgdach
terytorialnych, PWSZ, Elblag 2014,

2. Kozuch A., Kozuch B., Sutkowski L., Bogacz-Wojtanowska E.,
Lewandowski M., Sienkiewicz-Matyjurek K., Obszary zarzgdzania
publicznego, Monografie i Studia Instytutu Spraw Publicznych Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2016.

Literatura podstawowa

1. Fraczkiewicz-Wronka A., Zarzadzanie ustugami spotecznymi. Studium partnerstw
publiczno-spotecznych, Difin, Warszawa 2014,

2. Trocki M., Grucza B., Zarzqdzanie projektami, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 20009,

3. Zawicki M., Nowe zarzqdzanie publiczne, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2011,

4. Blas Adam, Bo¢ Jan (red.), Jezewski Jan, Administracja publiczna, Kolonia
Limited, Wroctaw 2004,

5. Nowordl A., Planowanie rozwoju terytorialnego w skali regionalne;j i lokalnej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2007,

6. Stephen Morris, Nancy Devlin, David Parkin, Ekonomia w ochronie zdrowia,
Wolters Kluwer 2012

7. Suchecka J., Ekonomia zdrowia i opieki zdrowotnej, Wolters Kluwer 2010.

Literatura uzupetniajaca

Cwiczenia, prezentowanie zagadnien, dyskusja moderowana

Metody ksztalcenia
Metody weryfikacji efektoéw uczenia si Nr efekiu uczenia
y wery ] ¢ si¢/grupy efektow
Egzamin pisemny 1-3
Obserwacja zachowania studentow 4-5
Mozliwos$¢ uzyskania tacznie 100 pkt;
Egzamin pisemny (5 pytan otwartych) — max. 50 punktow- po 10 pkt za kazde
pytanie.
Formy i warunki Przygotowanie i zaprezentowanie przed grupa jednego problemu na zadany
zaliczenia przez prowadzgcego temat oraz przygotowanie dyskusji — do 30 pkt;
Aktywny udziat (przynajmniej jednokrotne zabranie glosu) w czasie zaj¢¢ na
¢wiczeniach — tgcznie max. 20 pkt.
Ocena dostateczna wymaga uzyskania 51 pkt, dobra — 75 pkt; b.dobra — 90 pkt.




NAKLAD PRACY STUDENTA

Liczba godzin

Rodzaj dzialaﬁ/zaj Qé Ogodlem W tym zajecia powigzane
z praktycznym przygotowaniem
zawodowym
Udziat w wyktadach -
Samodzielne studiowanie
Udzial w ¢wiczeniach audytoryjnych 15 15
i laboratoryjnych, warsztatach, seminariach
Samodzielne przygotowywanie si¢ do ¢wiczen 30 30
Przygotowanie projektu / eseju / itp. 10 10
Przygotowanie si¢ do egzaminu 20 10
Udzial w konsultacjach 2
Inne
LACZNY naklad pracy studenta w godz. 77 65

Liczba punktow ECTS za przedmiot

Liczba punktow ECTS przypisana do
dyscypliny naukowej

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 3

Liczba punktow ECTS zwigzana z zajeciami 2,5
praktycznymi
Liczba punktow ECTS za zajgciach wymagajace 0,6

bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich




